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全面落实十九大精神 推动上海邮政业再上新台阶

上海市邮政管理局组织召开上海邮政业 2018 年度工作会议

1 月 12 日下午,上海市邮政管理局组织召开上海邮政业

2018 年度工作会议。上海市邮政管理局党组书记、局长夏颐

作工作报告，市交通委员会党组成员、副主任蔡军出席会议

并作重要讲话。会上，上海市邮政管理局党组成员、纪检组

长、副局长周德刚传达贯彻 2018 年全国邮政管理工作会议

精神，重点宣贯交通运输部党组书记杨传堂重要讲话精神和

国家邮政局局长马军胜工作报告；局党组成员、副局长余洪

伟主持会议并作总结。

市交通委副主任蔡军在讲话中充分肯定上海邮政业在

2017 年所做的努力和取得的成绩，称赞今年上海国际航运中
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心建设捷报频传中有邮政业做出的巨大贡献，并希望上海邮

政业更好发挥邮政业在惠民生、调结构、稳增速等方面中的

重要作用，努力建设符合上海特大型国际化都市发展特征和

要求的现代邮政业。蔡军要求，邮政业作为“大交通”下的

一个重要行业，一要坚持以人民为中心，做好邮政普遍服务

的保障，抓好快递末端服务，以实际行动落实十九大提出的

执政为民的要求。二要坚持安全稳定发展，坚守发展决不能

以牺牲安全为代价这条不可逾越的红线，全面提升安全生产

整体水平，确保邮政业安全稳定和寄递渠道安全畅通。三要

坚持绿色发展理念，进一步规范源头包装生产,完善回收体

系建设，强化政府监管力度,发挥示范基地作用，提升社会

环保意识，推动行业绿色发展、生态发展。

夏颐在工作报告指出，2017 年,上海市邮政业紧紧围绕

国家邮政局、上海市委、市政府和上海市交通委的年度工作

部署，主动适应经济发展新常态，坚持“稳中求进”工作总

基调，加快“十三五”规划落实，取得明显工作成效。一是

规划体系基本建立，统计工作成效显著。二是依法治邮有序

推进，标准建设稳步实施。三是政策支持红利突显，行业发

展惠及良多。四是普邮标准推进落实，监管处置力度加大。

五是市场监管重点突出，寄递安全得到保证。六是措施手段

及时跟进，发展环境日趋改善。七是七件实事件件落地，行

业服务贴近民生。八是各项保障坚强有力，有效支撑行业发
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展。

夏颐指出，当前行业发展呈现四大特点和趋势：行业发

展进入换档期，爆发式增长模式将转型；行业布局进入整合

期，兼并重组和国际化步伐加快；行业结构进入转型期，业

务发展呈现多元化；行业监管进入新时期，对监管依据、手

段和力量建设提出新的挑战。2018 年是全面贯彻落实党的十

九大精神的开局之年，是改革开放 40 周年，也是全面建成

小康社会、开启全面建设社会主义现代化强国新征程的关键

一年，做好上海邮政业改革发展管理的各项工作任务艰巨、

责任重大。

夏颐要求，2018 年上海邮政业要全面贯彻落实党的十九

大精神，以国家邮政局和上海市委市政府年度工作的总体部

署和要求为依据，牢牢把握稳中求进工作总基调，深入贯彻

新发展理念和以人民为中心的发展思想，为决胜全面建成小

康社会、开启全面建设社会主义现代化国家新征程作出应有

的贡献。一要突出党建工作，全面加强党对上海邮政业改革

发展管理工作的领导。二要突出行业发展，推进实现由高速

度向高质量转变。三要突出规划法治，为加快行业发展做好

保驾护航。四要突出普惠邮政，切实满足新时代人民群众用

邮需求。五要突出寄递安全，确保行业平稳有序安全发展。

六要突出市场监管，进一步提升行业治理水平。七要突出综

合保障，围绕行业监管中心工作做好服务。
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会议邀请了上海市发改委、经信委、商务委、交通委、

科委、综治办、公安局、国安局、工商局、房管局、青浦区

等 11 家政府部门，上海市邮政管理局各处室、各邮政管理

派出机构、快递行业协会、中国邮政集团上海邮政分公司及

18家规模以上快递企业上海公司负责人共80多人参加会议。

申通快递举办安全管理负责人暨安全标准化建设培训

为进一步落实安全生产主体责任，提高全网的安全生产

管理水平，预防和减少安全事故的发生，日前，申通快递监

察部与商学院在公司本部联合举办了全网安全管理负责人

暨安全标准化建设培训。申通快递董事长助理、总裁助理、

监察部总监出席培训大会，来自全网各省区、片区、转运中

心的 80 余位安全管理负责人参加了培训。

会议要求：一要重视邮政法、安全生产法、反恐法的落

实；二要明确企业的主体责任，强化领导责任、监管责任、

属地责任；三要执行好快件收寄“三项制度”；四要做到敬

畏法律、敬畏监管、敬畏生命。会议从落实国家安全法律法

规方面，介绍了国家对快递安全生产操作的基本要求，并具

体讲解了公司安全管理体系架构搭建情况。

安全培训活动为期三天，培训内容分为警钟长鸣、安全

生产、安全标准、分享交流、安全竞赛等五个版块，由商学
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院、监察部、青浦交警大队、青浦消防大队、优秀网点等组

成的讲师团通过知识介绍、案例剖析、视频展示等形式全面

深入的讲述各类安全事故的处理与防控。期间，重点对《企

业交通安全台账》、《场地安全设备维护》、《安全制度》、《安

全事故上报机制与处理》、《寄递安全》、《快件收寄验视》等

内容进行了详细讲解，加深了学员的学习效果。

诚信·创新·共享

——2018 新起点，圆通速递开启“二次创业”新征程

1 月 7 日，圆通速递在上海举行“诚信、创新、共享”

——2017 年总结及 2018 年工作部署大会，标志着公司开启

“二次创业”新征程，全力推进国际化布局、全面提升服务

质量，构建新快递物流体系。圆通速递董事局主席兼总裁喻

渭蛟、总部各职能部门负责人、全网管省区管理人员、中心

部长、B 网负责人、加盟公司以及海外子公司代表共计 1500

多人参加了此次大会。

会议认为，进入 2018 年，中国的快递物流业面临新的

发展形势。中央经济工作会议明确了推动高质量发展的根本

要求。国家邮政局也强调坚持稳中求进，推动邮政快递业向

高质量发展迈进。这些都对快递物流企业在新时代的发展提

出了新的要求。目前，中国的快递物流业已经进入“五个融
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合”新阶段：物联网和互联网融合、快递和物流融合、上下

游产业链融合、国内和国际融合、资本和人才及技术融合。

喻渭蛟强调，圆通要强化服务意识，全力以赴服务好加

盟商；全力以赴服务好一线员工。圆通要以市场为导向，以

客户体验为中心，打造差异化的国内和国际新网络体系、新

产品体系、新服务体系；以“诚信守法”为立企之基，以“创

新变革”为行动指南，以“共建共享”为发展目标，打造网

络命运共同体，重塑一个崭新的圆通，让客户和消费者享受

到更好的服务体验和价值，让员工有获得感、自豪感、荣誉

感。

会上，圆通国内事业部、财务中心、信息科技、电子商

务、终端建设、B 网、国际化等分管负责人分别就相关工作

作了汇报。

上海韵达货运有限公司学习传达

2018 年全国邮政管理工作会议精神

1 月 9 日，上海韵达货运有限公司召开专题会议，组织

经理级以上管理人员学习传达 2018 年全国邮政管理工作会

议精神。

与会人员认真学习了交通运输部党组书记杨传堂重要

讲话和国家邮政局党组书记、局长马军胜在会上所做的工作

报告。大家在学习报告提出的“在全面建成与小康社会相适
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应的现代邮政业基础上，通过‘两步走’建成现代化邮政强

国”时，结合韵达“面向中国，走向全球”战略定位，分析

了韵达面临的新机遇和新挑战。

韵达运营副总裁在主持专题学习会议时指出，全网韵达

人要要持续提升国内服务能力，不断满足客户需求，同时加

快走出去发展步伐，走向世界。要认真贯彻落实国家邮政局

2018 年工作部署和“八大行动计划”，坚持“依靠科技的力

量”推动企业发展，坚持创新驱动，加快发展，做大做强韵

达品牌。

会议强调，2018 年，韵达要继续坚持“安全为基”发展

理念，把提高韵达的服务能力、质量与水平放在重要位置，

继续提高科技应用水平，继续加大绿色环保举措，关注全网

络的平衡发展，同时在人才培养、文化培育、品牌提升等方

面加大工作力度，通过全网络韵达人不懈的努力，为客户提

供更优质的生活方式体验。

会议还对韵达全网学习传达和贯彻落实 2018 年全国邮

政管理工作会议精神作了部署安排，要求各总部各中心和部

门、各省公司、各分拨中心和各网点通过例会、培训、讲座、

视频、电话会议等各种形式进行学习。
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报：国家邮政局精神文明建设指导委员会

上海市精神文明建设委员会

上海市快递行业精神文明创建指导小组

上海市邮政管理局精神文明建设委员会

送：上海市文明办，上海市建交系统文明办，上海市交通委

文明办上海市邮政管理局各处室、管理局、文明办，

上海市快递行业协会，各快递企业


