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上海市邮政管理局召开全市快递行业决战进口博览会

100 天动员大会暨培训会

7 月 25 日，上海市邮政管理局召开全市快递行业决战进

口博览会 100 天动员大会暨创文明示范窗口培训会。党组书

记、局长夏颐作动员讲话，上海市文明办、市建设交通工作

党委相关负责同志出席会议，市商务委相关负责同志到会并

介绍进博会的有关情况。

夏颐在讲话中指出，举办中国国际进口博览会是中央着

眼于推进新一轮高水平对外开放作出的重大决策，是中国主

动向世界开放市场的重大举措。全行业要全力做好进口博览

会的服务保障，充分展示行业精神文明建设的丰硕成果，彰
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显上海快递人的风采。夏颐强调，全行业一是要提高认识，

切实增强责任感和使命感。要强化使命担当，提高政治站位，

充分认识到做好快递行业窗口服务工作是进口博览会成功

举办的重要保障。二是要聚焦重点，树立全行业服务品牌。

要加强宣传，把举办进口博览会的重大意义宣贯到基层网点

和员工心中，营造良好氛围。要加强员工队伍建设，对员工

集中开展职业道德、文明礼仪和业务知识培训，激发员工主

人翁意识，当好上海的城市形象大使。要加强网点规范化建

设，带头在全行业树立标杆，争创文明示范窗口，以良好的

形象和饱满的状态迎接进口博览会的检阅。三要强化安全，

确保万无一失。要强化底线意识，持续抓好收寄验视等“三

项制度”和企业安全主体责任落实。

当天下午，上海市邮政管理局在会议现场组织召开了全

行业创文明示范窗口业务培训会。培训邀请市质协用户评价

中心相关负责人深入分析了快递行业窗口测评存在的不足，

并就如何创建文明示范窗口进行了详细讲解。中通速递和顺

丰快递相关部门负责人结合工作实际，分享了快递服务窗口

文明礼仪。上海局市场监管处相关负责人对快递网点标准化

建设进行了讲解和部署。

上海市邮政管理局文明办，相关快递企业负责人及参与

文明指数测评的基层网点负责人共 160余人到会并参加培训。
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中国邮政速递物流股份有限公司上海市分公司党委组织

开展 2018 年上半年度基层党组织党建综合考评工作

7 月 18 日至 24 日，中国邮政速递物流股份有限公司上

海市分公司党委组织开展了 2018 年上半年度基层党组织党

建工作综合考评工作。

党委党建工作部、监察部、党委办公室、党委组织部和

工会办公室联合组成综合检查考评组，现场听取各基层党组

织负责人党建工作汇报、查阅基础台账、现场座谈等形式，

重点围绕两个责任落实情况、年度党建重点工作落实情况以

及基层党组织建设情况，对照《党建工作考核评估办法》逐

项进行检查和评估，并在现场及时指出了不足及改进方向。

通过考评，公司党委更加全面掌握了各基层党组织的现状与

进度，为下半年党建工作开展指明了方向。

此次考评工作将按照市分公司《党建工作考核评估办法》

中明确的考核占比，形成各基层党组织上半年度党建工作考

核得分，并纳入各单位上半年度绩效考核。
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圆通速递有限公司为加盟公司量身定制的

“接班人计划”特训营开营

7 月 23 日起，由圆通速递有限公司培训发展部和加盟商

服务部共同组织的为期 10 天的加盟公司“接班人计划”特

训营正式开营。来自 47 个加盟网点的近 50 名圆通“接班人”

经过层层选拔脱颖而出，来到总部参加培训。

“接班人计划”将符合圆通分公司发展需要的接班人或

经理人选拔进入培养梯队。通过理论培训、观摩学习和业务

实践的阶段式培养，帮助他们更好地理解岗位角色和定位，

分析并解决经营管理中的痛点、难点，拓宽管理视野，获得

上岗所需的业务知识、管理技能和实战经验，最终塑造成为

符合网点经营管理要求的接班人，同时实现圆通网络的可持

续发展目标。

课堂上，学员们分为六个小队，以各小组成员对课程问

题参与度情况给予奖励学分，最终各小组凭学分进行 PK。老

师还让各小组分别代表一个公司，以“公司未来三个月行动

方案”为题目，从目标、方法、价值以及行动计划等五个方

面来进行探讨和分享，由各小组推选代表上台做发言。

接下来，公司将从业务模块、服务提升以及信息化运用

等方面继续展开针对性培训，还将带领学员前往优秀网点及
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转运中心参观学习，通过实践来巩固理论培训内容。

上海韵达货运有限公司迅速行动认真落实

上海市快递行业决战进口博览会 100 天动员大会精神

7 月 25 日，上海韵达货运有限公司精神文明创建工作

负责人及 6个网点公司负责人出席上海市快递行业决战进口

博览会 100 天动员大会暨争创文明示范窗口业务培训会。

会后，韵达精神文明创建工作小组立即召开会议，要求

与会人员向各自部门传达此次动员大会指示。精神文明创建

小组还制作了进口博览会的宣传横幅，悬挂于上海总部和上

海省公司会议室，并分批有计划组织员工观看进口博览会宣

传视频，了解进口博览会的重大意义，做好快递服务工作，

为进口博览会的顺利开展作出应有贡献。网点公司负责人纷

纷表示，此次培训收获颇多，要把学到的行业知识带回去，

通过对标找差距，提高网点四类文明指数，争创文明示范窗

口，做好迎进口博览会文明窗口服务。

中通快递股份有限公司召开

2018 年中工作总结暨理事会会议

7 月 22 日，中通快递股份有限公司召开 2018 年中工作

总结暨理事会会议。网络互助会、网络管理、运营管理、服
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务质量、科技信息、财务管理、市场营销、公共事务等板块

分别向大会做了分享汇报，并布置了下半年的工作重点。来

自总部各职能中心、各省市管理中心和各区公司负责人、理

事会部分理事共计百余人参加会议。

中通快递集团董事长赖梅松出席会议并作重要讲话，总

结复盘上半年的主要工作，点评上半年的经营发展情况。他

指出，今年上半年各方面工作为实现全年目标打下了扎实的

基础，但同时也要看到不足和短板，并从政策的公平性、管

理的扁平化、定期分析复盘、基础设施建设、绿色环保、安

全生产等方面，对下半年工作提出要求。

会议要求各级管理人员深刻领会并落实董事长提出的

“聚人心、建公平、挖潜力、增效益”工作思路，做好下半

年的各项工作。

上海苏宁物流有限公司“八一”节前夕慰问消防官兵

7 月 26 日上午 10 点，上海苏宁物流有限公司核心管理

岗人员一行前往上海市奉贤消防南桥中队慰问，并送上一车

清凉饮料。

在慰问中，上海苏宁物流总经办主任与消防中队队长进

行了亲切交谈，针对消防中队官兵近些年对上海苏宁物流有

限公司给予的大力支持和帮助表示衷心的感谢！希望在今后



7

的工作中继续保持良好的合作共建关系，互相支持，互相合

作。

多年来，上海苏宁物流公司作为消防安全重点单位，在

安全消防、安全措施和各种工程完善、消防隐患整改等方面，

得到了市、区消防支队和大队的服务及指导。同时，双方多

次在上海苏宁物流公司进行消防演练，共同提高消防应急协

作能力。

双方计划 8月在苏宁奉贤物流基地做消防演习指导工作。

优速物流有限公司爱心志愿者走进上海市“爱心暑托班”

7 月 25 日，优速物流有限公司爱心志愿者走进由上海团

市委员、上海市教委、上海市妇联联合开办的“爱心暑托班”

的课堂，向现场的小学生们讲解绿色快递、寄递安全相关知

识。

课堂上，志愿者们通过实物图片，耐心细致向孩子们普

及了绿色快递知识和快递收寄安全知识。用举例和图片展示

说明、做游戏以及互动等寓教于乐的形式，向孩子们宣导什

么可以寄，什么不可以寄，包装箱怎么二次利用等知识。现

场，孩子们听得十分认真，并在互动环节争先恐后地回答志

愿者提问，气氛十分活跃。

课间休息期间，孩子们围着老师欢快的说着“老师，我
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回家后要用快递盒子给我家猫猫做一个窝”、“我要让妈妈不

要乱扔快递包装袋”、“我回去要教育我爸爸，他每次都把包

装盒子压扁丢掉”……有趣的互动，好玩的游戏，孩子们玩

得不亦乐乎。

寄递安全与绿色发展是快递行业当前面临的重大形势

和任务。优速此次走进“爱心暑托班”活动，培养了孩子们

从小建立寄递安全和绿色环保的意识，并带动家庭和社会关

注快递业的健康持续发展。

报：国家邮政局精神文明建设指导委员会

上海市精神文明建设委员会

上海市快递行业精神文明创建指导小组

上海市邮政管理局精神文明建设委员会

送：上海市文明办，上海市建交系统文明办，上海市交通委

文明办，上海市邮政管理局各处室、管理局、文明办，

上海市快递行业协会，各快递企业


