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上海市邮政管理局慰问一线交警

骄阳似火，气温飙升。在各路口执勤的交警同志，汗湿

衣衫，认真指挥，为大街小巷交通的畅通，与挥汗奋战在一

线的快递小哥一样，为本市快递行业的正常运行发挥着至关

重要的作用。

为表示对交警同志的敬意和慰问，8 月 23 日一早，上海

市邮政管理局党组成员、副局长周德刚带队，对执勤在一线

的交警开展高温慰问。

在上海市交警总队副总队长王亮陪同下，周德刚一行亲

切慰问了在华山路延安中路静安交警支队执勤点、南北高架

交警支队执勤点执勤的交警和城管，感谢交警同志的辛勤付
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出，为保障全市快递运输和交通道路安全做出了巨大奉献。

双方表示要进一步加强联系和合作，强化快递员工安全

意识教育，强化快递企业内部管理，共同创造上海优良的交

通运输环境，为本市快递行业健康标准发展提供保障。

上海市快递行业协会会长沙剑湧陪同慰问。

推动行业文明建设 展示服务窗口形象

——市局召开上海快递行业精神文明创建工作现场观摩会

8 月 22 日，上海市邮政管理局在中国邮政速递物流股

份有限公司上海市分公司闵行莘庄营业部举办精神文明创

建工作现场观摩会。上海市邮政管理局人事处、机关党委及

文明办负责人，邮政速递上海市分公司及闵行区域公司相关

负责人参加现场观摩并交流。

来自 13 家非公快递企业的精神文明创建工作联络员一

踏进闵行莘庄营业部，就对眼前干净清爽的场地环境、摆放

有序的各类物品、科学高效的功能区划、规范清晰的标识张

贴赞不绝口。营业部正面墙上“让员工安心，让用户称心，

让全网放心”的醒目大字，充分体现了企业以人为本，关爱

员工，崇尚企业文化的浓厚氛围，深深感染了在场每位行业

同仁。观摩中，联络员们一边看一边听一边学。莘庄营业部

的负责人对精神文明建设工作进行了详细介绍，大家实地参
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观了营业部职工小家、党员之家等设施建设，重点观摩学习

了营业部精神文明创建“六加一”工作台账。面对统一规范、

内容详实、图文并茂、类别分明的台账资料，观摩人员纷纷

拿出自己的相机拍照记录。

在交流座谈中，大家发言踊跃，畅谈各自体会和心得，

表示通过现场观摩学习国有企业精神文明建设工作的先进

经验和典型做法，大家感到学有榜样、赶有目标、做有方向，

今后各自企业的精神文明建设工作有了非常好的借鉴和范

本，心里更踏实了。

会议最后，上海市邮政管理局文明办负责人对下一步行

业文明创建工作提出了具体要求。

13家非公快递企业精神文明创建工作联络员等 20余人

参加观摩会。

中国邮政速递物流股份有限公司上海市分公司

召开年中工作座谈会

日前，中国邮政速递物流股份有限公司上海市分公司召

开年中工作座谈会。公司领导班子全体成员、团委书记、各

职能部门负责人，各区域公司、直属营业部、直属单位负责

人及各营业部负责人参加会议。

会议围绕高质量发展主题，重点剖析了上半年度工作；
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围绕各单位发展实际，组织交流座谈和优秀营业部经理交流

发言；结合形势分析，部署下半年工作要求，进一步动员全

体干部员工统一思想、凝聚共识，提振改革发展信心。

会议指出，在经营发展方面，一是要保持较快发展速度，

跟上行业发展；二是要加快发展国内标快业务；三是要高质

量发展国际业务；四是要夯实基础强化管控，切实提高企业

发展实效；五是要强化营销体系建设；六是要强化重点经营

成本管控。在网运方面，一是要补短板、提能力，不断提升

网运质量；二是要不断加大网运成本管控力度；三是要做好

“新一代”系统全面上线工作。

会议要求，各级领导干部必须提高思想认识，深刻理解

把握高质量发展的丰富内涵；坚持问题导向，找准邮政业高

质量发展的转型路径。一要围绕统筹协调，加速经营发展。

狠抓国内标快业务发展，丰富国际业务服务内涵；二要围绕

客户体验，创新经营机制；三要围绕优化整合，改善服务质

量，发挥好质监员作用；四要围绕精细管理，提升整体效能；

五要围绕党建引领，夯实队伍基础；六要围绕关爱员工，营

造和谐氛围。

会议强调，全体干部员工要做到“思想不放松、发展不

减速”，一定要牢固树立改革只有进行时、发展永远在路上

的理念，加速推进工作落实，抓好高质量发展，保证圆满完

成全年各项目标任务。
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申通快递有限公司召开

全网业务前 100 网点质控体系搭建培训会

日前，申通快递有限公司召开全网业务前 100 网点质控

体系搭建培训会，会议围绕“建立质控体系、发挥质控功能”

等议题进行探讨，副总裁鲁方义出席会议并作重要讲话。

会议指出，服务质量是企业的生命线。随着申通快递改

革发展不断深入，全网各网点公司应更加深入学习、掌握质

量控制各项工作指标，多看多想，多学多思，由粗放式管理

逐渐转变为精细化管理。

会议要求，要充分认识质控工作的重要性，强化管理，

补齐短板，提高服务技能，提升服务质量，实现公司“质量

年”总目标，推动企业持续、快速、健康发展。

会上，质量管理中心讲师就“网点质控体系搭建、网点

菜鸟指数、网点滞留件、派送时效、错发件自动识别及纠错

功能介绍”等内容进行了详细的讲解，各省区质控负责人分

享了他们在网点数据管理、服务质量管控方面的心得和体会。

参训学员们表示，此次培训会内容丰富，主题突出，将

促进申通快递质量控制管理向规范化、科学化方向迈进！
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上海韵达货运有限公司组织单身青年职工参加联谊活动

为帮助公司适龄单身职工解决婚恋问题，拓宽他们交友

择偶渠道，体现公司对职工的关爱， 8 月 17 日，上海韵达

货运有限公司组织公司未婚青年参加了“迎进博•展风采”香

花桥街道青年联谊会。

青浦区香花桥街道 10 个企业的 120 多名青年职工参加

此次活动。活动现场，单身男女青年员工通过做游戏、才艺

表演、自我介绍等环节，相互了解，建立友谊，一系列互动

游戏不断把活动推向高潮。

韵达速递的青年员工积极参加了现场的互动游戏，展现

出韵达青年良好的个人修养和热情开朗、积极向上的精神面

貌。大家在轻松欢快的游戏过程中，不断加深了彼此之间的

印象，主办方还为大家建立了微信群，方便大家将这次活动

的浪漫气氛和美好愿望延续下去。

此次活动旨在为企业内单身职工解决婚恋问题，展现广

大职工追求幸福、美好生活的精神风貌，引导广大职工敬业

工作的同时关注生活品质，树立爱企爱家、向善向上的风尚，

为建设一流现代化企业打下坚实基础。
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中通快递股份有限公司与长春一汽富晟集团

签署战略合作协议

8 月 21 日，中通快递股份有限公司与长春一汽富晟集团

签署战略合作协议，双方将利用资源互补优势，围绕汽车售

后物流领域展开合作，拓展全国主流汽车品牌售后物流业务，

共同打造高水平的汽车物流服务体系。

中通快递集团常务副总裁、中通快运董事长赖建法和长

春一汽富晟集团有限公司总裁分别致辞并代表双方签署战

略合作协议。

赖建法表示，中通将借助遍布全国的网点和云仓，借助

物流和供应链管理经验，与长春一汽富晟集团相互赋能、优

势互补，联合开展全方位多元化的合作，携手探索和开拓万

亿级的市场。

此次战略合作，体现了中通快递的市场和品牌发展到了

新的阶段。中通快递凭借业务量和服务质量的不断提升以及

对新业务的不断开拓，已经吸引越来越多的大企业合作。

圆通速递有限公司举行 2018 全网驾驶员业务大练兵

近期，圆通速递有限公司举办 2018 全网驾驶员业务大

练兵。本次比赛汇聚全网优秀驾驶员，以实操和笔试两部分
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为评定标准。上海中心驾驶员邢威获得个人综合奖三等奖，

上海地区荣获组织奖（团队奖）二等奖。

颁奖典礼上，公司为获奖驾驶员和省区颁发了证书和奖

金，向参赛的优秀驾驶员发放了纪念品，希望各位优秀的驾

驶员回去后要继续起到带头模范的作用。

本次业务练兵，既是寓教于乐的活动，也增强了驾驶员

的职业荣誉感和幸福感，大家纷纷表示，一定要牢记安全最

重要，有安全才有生产，要把做好安全工作放在第一位。

报：国家邮政局精神文明建设指导委员会

上海市精神文明建设委员会

上海市快递行业精神文明创建指导小组

上海市邮政管理局精神文明建设委员会

送：上海市文明办，上海市建交系统文明办，上海市交通委

文明办，上海市邮政管理局各处室、管理局、文明办，

上海市快递行业协会，各快递企业


