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2019 年“黑马杯”快递行业篮球邀请赛圆满落幕

2019 年“黑马杯”快递行业篮球邀请赛于 5 月 24 日在

上海青浦智美篮球中心落下帷幕。上海市快递行业协会会长

沙剑湧出席闭幕式并为获奖团队颁奖。

经过 9 天紧张精彩的比赛，德邦快递队和中通快递队各

自击败对手，会师决赛。在此前的八强对决中，德邦队击败

韵达队、跨越队击败申通队、中通队击败圆通队、顺丰队击

败百世队，晋级四强。

最终，德邦代表队以 72 比 40 比分战胜中通代表队夺得

冠军。跨越代表队以 82 比 61 战胜顺丰代表队，获得季军。

来自德邦代表队的赵毅豪获得“最有价值球员”称号。

2019 年“黑马杯”快递行业篮球邀请赛由国家邮政局精
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神文明建设指导委员会办公室指导，中国邮政快递报社、上

海市邮政管理局精神文明建设委员会和上海市快递行业协

会主办，充分展示了快递青年敢为人先、勇于拼搏、不惧艰

难、开拓进取的精神风貌，促进了企业之间的交流，有效提

升了快递行业的凝聚力、向心力和战斗力。

上海市出台支持民企总部发展政策 快递业发展获利好

为进一步推动市民营企业做强做优，上海市商务委会同

市发改委、市经信委以及市工商联日前正式印发《上海市鼓

励设立民营企业总部的若干意见》（以下简称《若干意见》），

本市快递业发展获利好。

根据《若干意见》，上海市将启动民营企业总部的认定

工作,民营企业总部获得认定后，可以享受到的配套政策有

三大类：一是资助和奖励政策。对经认定的民营企业总部，

各区可以依据有关规定，给予开办、租房等资助，对区域经

济发展有突出贡献的，可以给予奖励。引导民营企业总部向

各类国家级和市级产业园区集聚，各区可为民营企业总部给

予租金优惠、政策扶持等服务。二是人才政策。充分发挥户

籍政策的激励和导向作用，通过居住证积分、居转户和直接

落户等梯度化人才引进政策体系，大力支持民营企业总部引

进所需的高级管理人员、专业技术人才、有特殊贡献者等各

类优秀人才。各区可以结合本区实际情况，制定支持民营企
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业总部的政策措施，营造有利于民营企业总部发展的营商环

境，对民营企业总部引进的人才在子女入学、医疗保障、申

请人才公寓等方面提供便利。三是服务政策。资金服务方面，

提供融资支持、设立财务公司、外汇便利以及外籍人员汇兑

便利等政策服务。出入境服务方面，简化出入境手续，提供

通关便利。政企沟通服务方面，发挥市区两级政府联系重点

民营企业工作机制以及“上海企业服务云”平台作用，加强

政策辅导宣传，拓宽政企沟通渠道，营造民营企业总部发展

良好环境。

上海是民营快递总部的集聚地，上海市邮政管理局表

示，将迅速全面推进《若干意见》在行业内的落地落实。要

主动对接，做好《若干意见》在行业系统中的宣贯工作；要

靠前站位，将《若干意见》的贯彻落实纳入局重点工作；要

聚焦重点，破解难点，将真真切切的政策红利转化为行业实

实在在的发展成效，进一步推动民营快递总部做大做强，进

一步推动行业高质量发展，为邮政强国建设提供强大助力。

绿色邮政建设 我们在行动

2018 年 5 月 10 日，中国邮政集团公司发布绿色宣言，

正式启动绿色邮政行动。根据集团公司刘爱力董事长对推进

绿色邮政建设提出的进一步要求，2018 年年底，《中国邮政

集 团 公 司 上 海 市 分 公 司 绿 色 邮 政 建 设 实 施 意 见
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（2018-2020）》应运而生。

中国邮政集团公司上海市寄递事业部相关单位及内设

部门按照职责分工和既定目标，有效组织落实，努力推动绿

色发展理念、绿色发展方式的形成，实现绿色发展与企业效

益增长、生态文明建设的共同进步。

上海市寄递事业部全面推进包装绿色化、减量化、可循

环，大幅减少胶带使用量，大力推广全叠盖免胶带式包装箱。

目前，所有对外服务的营业部均已备货全叠盖免胶带式包装

箱。该箱子在收寄时无需胶带，直接封装，运送安全。用户

收到包裹后直接撕拉，开启方便。箱体使用环保油墨，无毒

无害，低碳环保，实现可循环利用，回收后可作为半叠盖箱

继续使用，其在实际推广应用中也获得了不错的反响。在可

循环包装箱使用方面，上海市寄递事业部借鉴外省先进工作

经验，目前已与社会资源合作，并率先在同城业务的中医药

配送项目上进行可循环箱试点工作。由于中医配送多为代

煎，对于包装箱要求极高。此类箱子采用 PP 材质，无毒无

害，具有较好的配送效果。

作为绿色包装“四大计划”中的一环，“全面提升电子

面单使用率”同样被提上了重要议事日程。今年 1-4 月，全

市标准快递电子面单使用率为 86.72%，上海市寄递事业部各

单位已全面推广使用电子面单，并深化与电商平台的系统对

接，持续加大协议客户电子面单的推广力度，为规模客户提

供热敏打印机及纸张，引导其从传统面单向电子面单转换。
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绿色邮政建设行动启动以来，上海市寄递事业部大力推

进运输车辆节能，提高运输效率，对于一干省际邮路，在有

条件的线路上已全部使用甩挂运输，达到 660 公里/车/天的

配置指标。在新能源车辆使用方面，在现有 455 辆揽投用纯

电动汽车的基础上，拟再增加 228 辆，并全部用于城市投递。

此外，继续做好国家科技部科技支撑计划项目——氢燃料电

池增程式纯电驱动城市邮政物流车关键技术研究及应用示

范。目前，在上海邮政嘉定区分公司共试点运行 28 辆物流

车，同步配套设置智能充电网络、辅助加氢系统和车辆智能

调度系统，推进邮政行业新能源车辆示范应用。

申通快递有限公司端午佳节慰问员工

一年一度的端午节即将来临，为了营造浓厚的节日气

息，5 月 22 日申通快递有限公司为员工们发放了粽子等精美

礼品，送上节日祝福，让员工感受到申通大家庭的温暖。

申通的员工来自五湖四海，为了尽可能让员工吃到家乡

口味，公司为员工准备了鲜肉粽、豆沙粽、蛋黄粽等各种口

味的粽子，满足来自不同地区、不同口味员工的需要。

礼品发放现场气氛热烈，粽子礼盒捧在员工们的手里，

暖在每个人的心田上，每位员工都深深感受到了公司的祝福

与关怀。

每年的传统佳节，申通快递都会为员工发放节日礼品，
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这些关爱员工的举措虽小，但却表达了企业对员工的节日问

候和崇高敬意。员工们纷纷表示，将继续发扬“用心成就你

我”的服务理念，弘扬爱岗敬业精神,提高工作水平，促进

企业更好更快发展。

“快递小蜜蜂”施琪派送范围辐射 23 个村

从业 8、9 年坚持不涨价

在近期落幕的中国快递协会十周年庆典表彰大会上，活

动当场颁发了“快递小蜜蜂”奖项，10 名圆通快递员荣获“快

递小蜜蜂”称号。上海崇明东部快递员施琪便是获奖人之一。

荣誉背后，是对快递工作的坚持热爱，是对万千客户不变的

“最美承诺”。

施琪已经做业务员 8、9 年了，派送区域一直为上海崇

明县向化镇，多年来收件价格坚持不涨价。施琪服务态度好，

业务能力强，工作效率高。镇上的人都夸他说，“包裹交给

施琪，我们放心！”

施琪每天派送的崇明县向化镇包含 23 个村，村与村的

距离较远，为了让客户及时收到包裹，他每天早早到公司，

动作麻利地将包裹分拣好，争分夺秒地及时出门。同事们都

说，“施琪的派送区域跨度大，就是 2 个人也送不完。但他

一个人却做到了，是我们的好榜样”。施琪也是乐在其中，

“我做业务员挺快乐的，客户满意我就很满足。”虽然派送



7

难度大，但是客户提的要求施琪也总是尽量满足。一次，施

琪晚上送完件回到家，突然接到客户的电话，希望送货到门。

原来客户家里只有一位老人，不方便去驿站取件。施琪二话

不说，骑着电动车，往返 20 公里送件，直到晚上 10 点半才

回到家。像这样不辞辛苦为客户服务的例子还有很多，施琪

总是说，“客户服务体验是第一位的！”

从做业务员至今，施琪收件价格一直维持在 8、9 年前

的物价水平。施琪说，“送件这么多年了，客户都熟悉，都

是一家人了，为他们服务是应该的。”

中通快递股份有限公司开展

全网直营体系管理层岗位述职评审工作

近期，中通快递股份有限公司开展全网直营体系管理层

岗位述职评审工作，评委小组分赴各地听取各级管理人员述

职报告。

述职对象采取 PPT 演讲形式，从个人履职情况、近三年

工作业绩、工作中存在的问题或隐患以及解决问题的方法、

下阶段工作计划等四个方面进行述职。最终评分结果由公司

总部培训与发展部统计，并备案存档。

本次述职评审工作旨在贯彻公司整体人才发展战略，加

强管理层的队伍建设，全面盘点和综合评价管理人员的履职

情况、工作业绩和存在问题，从而提升管理能力和管理效率，
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增强团队竞争力。

简讯：

1、近日，上海韵达货运有限公司人力行政中心、网点

管理部联合举办韵达“五星快递员”技能挑战赛。来自全网

各省公司及一级网点的 60 余名业务员聚集在上海总部，进

行统一的业务培训、理论笔试和实操技能比赛。

2、4 月份起，优速物流有限公司在全国分拨中心开展操

作质量（围绕一票多件分批配载率最低、330 限时达时效未

兑现率最低、漏称率最低、漏扫率最低等重点项目）PK 比赛。

最终上海中心脱颖而出，荣获 4 月份中心操作质量标杆奖、

进步奖。

报：国家邮政局精神文明建设指导委员会

上海市精神文明建设委员会

上海市快递行业精神文明创建指导小组

上海市邮政管理局精神文明建设委员会

送：上海市文明办，上海市建交系统文明办，上海市交通委

文明办，上海市邮政管理局各处室、管理局、文明办，

上海市快递行业协会，各快递企业


