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展技能风貌 铸工匠精神 

——上海市成功举办第四届快递行业职业技能竞赛 

 

9 月 4 日，2021 年全国行业职业技能竞赛——上海市第

四届快递行业职业技能竞赛在中国邮政集团有限公司上海

市培训中心成功举办，来自全市 12 家主要快递企业的 36 名

选手参加了本次竞赛。 

本次竞赛由上海市邮政管理局、上海市快递行业协会共

同主办，上海市人力资源和社会保障局为指导单位，以“弘

扬工匠精神，厚植工匠文化”为主题，大力弘扬劳模精神、

劳动精神、工匠精神，着力培养上海市快递行业高技能人才

队伍，推动行业健康有序发展。 
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比赛分理论知识和实操技能两个模块进行考核，其中实

操技能包含多物品收寄、派送路线设计、智能快件箱三个竞

赛项目。与往年相比，今年的比赛紧跟行业发展趋势，理论

知识考核中增加了智能末端服务、行业绿色发展、疫情防护

与操作规范等新知识新技术，实操技能考核中增加了智能快

件箱操作竞赛项目，充分体现出竞赛针对性、实用性、技能

性的特点。 

 各快递企业对此次竞赛十分重视，作了充分的赛前准

备。中通、韵达、圆通等企业在内部认真开展了预赛选拔，

确保将最优秀的参赛选手推荐出来。申通、京东等企业组织

选手集中学习行业相关法律法规和政策文件，强化理论知识

基础。中邮集团上海市分公司在竞赛前对参赛选手进行了两

轮封闭式集训，安排专业教练为选手提供针对性的指导，有

效提升了选手们的竞技水平。 

比赛当天，各个参赛队伍的选手们发扬了敢于拼搏、勇

于进取的精神，全力以赴参与到各个竞赛项目当中，赛出了

风格和水平，赛事氛围浓厚，展现出朝气蓬勃、奋发有为的

精神风貌。经过一天的激烈角逐，最终来自中邮集团上海市

分公司的吴梁鹏斩获个人奖一等奖，中邮集团上海市分公司

的杨辉、徐文闻获个人奖二等奖，韵达张雨晨、中通杨香香、

申通汪凯获个人奖三等奖，大赛另评选出团体奖项 6 名，优

秀技术指导奖项 6 名和优秀组织奖项 6 名。符合条件的获奖
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选手将代表上海参加全国第三届邮政行业职业技能竞赛。 

本次大赛为全市广大快递从业人员搭建了一个开拓视

野、切磋技艺、交流经验、展示职业技能和精神风貌的平台，

是行业优秀人才之间的一场技能大比武，对在全行业营造

“技能光荣、技能成才”的良好氛围，加快建设一支知识型、

技能型、创新型的快递从业人员队伍，助力行业高质量发展

具有重要意义。 

下一步，上海局将以此次大赛为契机，进一步深入贯彻

落实习近平总书记对邮政快递业重要指示批示精神，健全行

业人才队伍建设工作体系，加大高技能人才培养、选拔工作

力度，为全面建成与小康社会相适应的现代邮政业提供更加

有力的人才支撑。 

 

中国邮政集团公司上海市分公司 

举办“扬帆逐梦”电子竞技大赛 

 

近日，中国邮政集团公司上海市分公司“扬帆逐梦”电

子竞技大赛开赛。本次比赛共有来自 28 家单位的 160 余名

选手参赛，比赛项目为当前异常火爆的手游《王者荣耀》。

活动一经推出，就得到了广大青年员工的热烈欢迎。各单位

青年人才组成战队，通过游戏 PK 对战，增进互动，以激情

洋溢的方式展现年轻与活力。 
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近年来，上海邮政工会也在不断摸索活动开展方式，完

善活动内容，使工会的各类活动能尽可能地覆盖年轻群体，

活动的开展能够受到青年员工的接受和欢迎。这次的“王者

荣耀”就是一次新的尝试，事实证明，这场赛事让更多的青

年员工参与到企业文化之中，愿意通过工会的平台进行交流

和互动，从而为企业的和谐发展提供良好助力。由于近期疫

情反复，上海邮政工会及时调整了比赛形式，原本集中安排

的线下比赛，调整为线上赛。同时，通过视频打卡、图片对

照、ID 认证等方式，确保比赛的相对公平公正，得到了基层

单位的一致认可和好评。 

员工们纷纷表示，本次大赛的设计与开展，充分考虑年

轻人的兴趣与爱好，既有竞技性、挑战性，又有趣味性。在

忙碌的工作间隙，让员工们在热烈的游戏氛围中，充分释放

压力，体会团队协作的可贵，有效增进了团队凝聚力，希望

今后有更多的机会能够参与到企业文化活动之中。 

 

圆通速递有限公司获评“示范性上海职工学堂” 

 

近日，上海市总工会授予圆通速递有限公司为快递行业

在上海的首个“职工学堂”称号，经综合评估后，决定将其

升级为“示范性上海职工学堂”。 

“上海职工学堂”是助力上海“四大品牌”建设，推进



 5 

新时期上海产业工人队伍建设，由上海市总工会牵头推动的

服务职工实事项目之一，旨在加强对职工思想引领和教育培

训，提升职工技能素质，促进职工全面发展，努力推动形成

规模庞大的知识型、技能型、创新型劳动大军。 

根据要求，“上海职工学堂”需满足“五有”，即有固定

场所、有培训设施、有精品课程、有师资队伍、有专人负责，

要求提升课程与产业工人技能提升匹配度，原则上累计教学

面积不小于 50 平方米，每年培训职工不少于 1000 人次。 

近年来，圆通深入落实国家邮政局“人才强邮”战略部

署，把人才培养工作摆在显著位置，为人才培养提供了充足

的资源和广阔的平台，结合企业优势以及职工需求，多形式

地开展培训活动。自今年来，全网培训项目超过 1500 个，

累计覆盖 40 余万人次。 

未来，圆通将继续以“示范性上海职工学堂”建设为抓

手，为全网人才能力提升及转型打好基础，推进新时期知识

型、技能型、创新型人才建设，聚力提升全网员工的综合素

质和能力。 

 

国邮中通希望小学开学了！ 

 

9 月 6 日由国家邮政局协调、中通快递股份有限公司捐

建的河北省平泉市国邮中通希望小学综合性教学楼在刚刚
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到来的新学期中投入使用。孩子们告别了已有近 30 年楼龄

的老校舍，踏入新校舍开启了新的学期。 

平泉市过去一直是国家级贫困县。这所学校原名宋杖子

小学，最初是地方政府和老百姓一起集资建设而成的，就是

为了让孩子们能就近上学。2020 年 4 月，经过国家邮政局协

调，中通快递出资为该校捐建一座高标准的综合性教学楼，

2021 年 8 月，经过近一年的的紧张建设，新校舍顺利完成主

体工程交付使用。新校舍建设面积约 1600 平米，每个教室

均安装了多媒体一体机，并配备计算机室、图书室、活动中

心以及运动场等，同时也为平泉市第二幼儿园改造和 5 所小

学改善了就学条件。国家邮政局党组书记、局长马军胜在

2020 年 10 月调研宋杖子小学新校舍建设情况时表示，教育

扶贫是实实在在的希望工程，一定要把资金用在刀刃上，让

孩子学习好、生活好。 

提到新校舍，校长孙国东兴奋地说：“目前这所学校是

我们县里最好的建筑！我们赶上好时代，各级政府一直在主

动推动解决校舍问题，这次国家邮政局和中通快递的支持来

得太及时了！” 

六年级学生徐慧瑶表示：“搬进了新校舍非常高兴，桌

椅、电脑都是新的。感谢叔叔阿姨为我们捐赠的新校舍，让

我们与城市里的学生一样能在宽敞明亮的教室里学习。我会

更加努力，将来做一个像他们一样对社会有贡献的人。” 
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中通多年来持续关注公益助学，中通快递董事长赖梅松

在 2021 年中通全国网络工作会议上曾表示，要继续做有益

于社会、勇于承担社会责任的公众企业。 

 

苏宁物流、德邦等企业入选国家级服务业标准化试点 

 

近日，商务部、市场监管总局联合印发通知，公布全国

首批“国家级服务业标准化试点（商贸流通专项）”评审结

果，确定 15 个商贸流通标准化专项试点城市和 94 家试点企

业。其中，苏宁物流、德邦、日日顺等多家企业共同入选。 

服务业标准化试点是指由国家标准化管理委员会和国

家发展和改革委员会牵头并会同国务院有关部门和地方质

量技术监督局、地方有关部门共同组织，开展以建立和实施

服务业标准体系为主要内容，以实现管理规范、服务质量良

好、顾客满意度高为目标的探索性活动。按照“政府推动，

部门联合，企业为主，有序实施”的模式进行推进。商务部

将会同市场监管总局通过多种渠道宣传试点创建中的典型

案例，推广好的经验做法，扩大试点影响力。 
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报：国家邮政局精神文明建设指导委员会 

上海市精神文明建设委员会 

上海市快递行业精神文明创建指导小组 

上海市邮政管理局精神文明建设委员会 

送：上海市文明办，上海市建交党委办公室，上海市建交系

统文明办，上海市交通委文明办，上海市邮政管理局各

处室、管理局、文明办，上海市快递行业协会，各快递

企业 

 


