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上海市邮政快递行业

党建、文明创建工作简报
2025 年第 15 期（总第 505 期）

上海市邮政管理局党建办、文明办编 2025 年 4月 27 日

上海市邮政管理局组织开展邮件快件实名收寄和农村地区

领取邮件快件违规收费专项整治检查

为进一步规范市场秩序，保障消费者合法权益，近日，

上海市邮政管理局党组书记、局长冯力虎，党组成员、副局

长余洪伟分别带队，深入各寄递企业开展实名收寄和农村地

区领取邮件快件违规收费专项整治实地检查。

检查组通过采用现场检查、“四不两直”明察暗访等方

式，前往中通、圆通、韵达、顺丰、极兔、拼多多驿站等企

业，对企业合规经营情况、实名收寄制度执行情况、隐私面

单使用情况和领取邮件快件违规收费情况进行检查。检查组
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要求，各寄递企业一要对检查中发现的各类问题，立即采取

措施进行整改，明确整改内容和整改时限，确保问题得到彻

底解决。二要严格落实实名收寄制度，规范协议客户管理，

按规定与协议用户签订安全协议，建立协议用户档案并及时

向邮政管理部门备案，坚决杜绝企业从业人员利用本人身份

证件或冒用他人身份证件为寄件人进行“替代实名”的行

为。三要切实加强快递末端网点管理，严禁以任何理由违规

加收投递费或保管费等费用，畅通申诉举报渠道，及时处理

消费者反映的违规收费问题，不断提升农村地区寄递服务水

平。四要加强宣传教育培训，从法律法规、操作流程、反诈

宣传等方面提升员工的安全意识和业务水平，增强消费者对

快递服务的了解和监督能力。

市局市场处、安全中心，黄浦局相关负责同志陪同检查。

上海市邮政管理局开展交通强国邮政篇专项试点工作调研

为做好交通强国邮政专项试点工作，4 月 23 日，上海市

邮政管理局党组成员、副局长余洪伟带队赴青浦区调研申通

快递绿色干线运输体系建设工作情况。政策法规处、青浦局

和申通快递相关负责人陪同参加调研。

调研过程中，申通快递相关负责人介绍了智能驾驶技术

优势、节本增效成果、绿色发展实践、行业发展引领等方面
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对企业在新能源重卡规模化应用、干线运输智能化升级等方

面的阶段性成果，调研组同项目负责人在新能源车保有量、

运输安全性能、适用场景等方面进行了深入交流。调研组强

调，一是要提高政治站位，坚守安全底线，深化绿色安全体

系，在车辆智慧升级的同时，也要注重技术安全升级；二是

要推动绿色转型升级，从研发到运输再到包装，做好“前端

-中端-末端”的全流程绿色治理；三是要政企协同推进，实

现干线运输的能效跃升与碳排控制，为邮政快递行业绿色转

型提供可复制的新方案。

下一步，青浦局将持续关注各快递企业绿色干线运输体

系建设情况，根据行业发展实际，积极协助企业与青浦区相

关职能部门进行对接，进一步深化绿色干线运输安全体系，

助力实现邮政快递行业高效、安全、可持续发展。

浦东新区一名京东快递小哥拾金不昧彰显先锋本色

近日，浦东京东合庆营业部快递员孙海涛（浦东行业党

委流动党员）在川杨河路青晏二宅附近拾获一部手机，主动

驻留现场等候失主联系。面对前来认领的女士，他细致核对

手机壳内身份证信息并要求当面解锁验证，确保物归原主。

失主执意赠送 100 元酬金被婉拒，孙海涛表示“等候归还是

每个人都会做的事，并不是图报酬”。这一暖心善举不仅传
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递了社会正能量，更彰显了新业态群体党员的责任担当。

该事件生动体现了浦东行业党委高质量党建引领成效，

通过发挥流动党员先锋模范作用，带动快递从业人员深度参

与基层社会治理。孙海涛以行动践行“流动的红色风景线”

理念，让“小快递”服务“大民生”，成为党建引领行业高

质量发展的鲜活注脚。

下一步，浦东局将依托“聚蜂驿”红色加油站阵地，推

动行业党建融入属地社区治理全过程，持续擦亮浦东快递行

业“红色名片”，为城市精细化治理注入新动能。

宝山邮政管理局组织开展行业绿色生态环保培训

为深入贯彻习近平生态文明思想，进一步推进行业绿色

发展，近日，宝山邮政管理局组织开展行业绿色生态环保培

训会，辖区 12 家品牌企业主要负责人、业务骨干参加培训。

培训通过组织专题学习《快递暂行条例》《邮件快件包

装管理办法》等行业绿色环保法律法规和相关重要文件精

神，要求各寄递企业落实生态环保主体责任，开展绿色低碳

发展宣传活动，广泛宣传绿色用邮理念，提高一线员工生态

环保意识，推进包装绿色应用和规范操作，持续开展绿色邮

政建设。

下一步，宝山局将扎实履行监管责任，加大绿色包装、
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减量包装、循环包装等方面执法检查力度，督导企业认真实

施《快递暂行条例》《邮件快件包装管理办法》等法规标准，

为助力全市绿色环保建设贡献行业力量。

松江邮政管理局党支部开展

“筑牢廉洁底线 保卫国家安全”主题观影活动

为贯彻落实中央八项规定精神，强化党风廉政教育，提

升党员干部国家安全意识，4 月 18 日，松江邮政管理局党支

部开展“筑牢廉洁底线 保卫国家安全”主题观影活动。

电影《猎狐行动》讲述了中国公安部经侦局猎狐专项行

动小组跨境追捕被列入国际“红通”名单的金融犯罪嫌疑

人的故事。在这场声势浩大的“猎狐行动”中，广大公安民

警顽强拼搏、勇于担当，积累了一大批开展国际警务合作、

联合打击跨国经济犯罪的成功经验和机制，涌现出了一大批

智勇双全、敢打善战的英雄人物和可歌可泣的感人故事。党

员同志们在观看电影后被公安同志不畏艰险，勇于亮剑的精

神深深打动，同时也进一步坚定了拒腐防变的信念

下一步，松江局党支部将结合中央八项规定精神学习教

育，进一步严明纪律规矩，改进工作作风，强化支部战斗堡

垒作用，不断提升党支部凝聚力和战斗力。
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奉贤邮政管理局召开辖区 2025 年度安全生产工作部署会

近日，奉贤邮政管理局会同公安奉贤分局、平安奉贤建

设协调小组组织辖区各品牌邮政快递企业负责人召开辖区

2025 年度安全生产工作部署会，对行业安全生产工作进行再

部署、再强化、再落实。

一是压实责任，细化安全生产部署要求。奉贤局要求辖

区各行业企业要强化主体责任落实，及时更新安全台账，确

保责任到岗到人；要深化安全隐患排查，严查重大生产安全

事故隐患、寄递、消防、车辆等领域风险。

二是部门联动，筑牢安全防线。开展寄递渠道反诈工作

宣贯，要求辖区各行业企业加强用户信息保护，规范面单信

息处理流程，配合公安机关打击利用寄递渠道实施电信诈骗

等违法行为。平安奉贤建设协调小组以“无毒寄递”为主

题，通过案例剖析等方式，要求一旦发现涉毒线索立即上报。

三是加强宣贯，提升企业安全意识。会议对辖区邮政系

统安全生产、隐患判定标准进行再要求再强调再宣贯，要求

辖区各行业企业切实深入排查整治风险隐患，全面提升作业

场地安全生产标准化、规范化水平，全力保障人民生命财产

安全和寄递渠道安全畅通。

下一步，奉贤局将全力推进落实 2025 年度各项重点工

作，加强辖区行业安全监督管理，推动行业以高水平安全保

障行业高质量发展。
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中国邮政集团有限公司上海市分公司成功

举办健康徒步活动

4 月 18 日，中国邮政集团有限公司上海市分公司在东方

绿舟举行“百年辉煌路，奋斗正当时”健康徒步活动。

活动当天，来自 30 家单位的近 300 名员工身着统一服

装，一边欣赏着沿途的美景，一边参与打卡及互动游戏，不

仅加深了对百年工运历史的了解，更深刻感受到了邮政百年

文化的深厚底蕴。在轻松愉快的氛围中，大家相互鼓励，携

手前行，团队凝聚力与企业归属感得到了显著提升。

随着徒步活动的圆满结束，所有参与者都满载而归，他

们不仅拥抱了春天，感受了自然的美好，更在运动中收获了

快乐与激情。大家纷纷表示，将以更加饱满的热情和更加昂

扬的斗志投入到接下来的工作中去，调整状态，振奋精神，

以坚定的步伐迎接全年的挑战，为上海邮政的高质量发展贡

献自己的力量。
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顺丰上海公司携手公益组织开展

“愈见未来”关爱重疾孩童公益行动

4月19日，顺丰上海公司联动北京润保芳德公益基金会，

开展“愈见未来-重疾孩童”关爱行动，为患病儿童送去温

暖与希望。

活动开始，润保芳德公益组织老师向顺丰志愿者详细讲

解此次公益活动背景、相关注意事项，并传授儿童医疗陪护

沟通技巧，助力志愿者为后续互动做好充分准备。

活动现场，顺丰志愿者参与输液报警器 DIY 活动，他们

利用珍珠、贴纸等材料，将普通医疗设备改造成充满童趣的

输液报警器，每一个报警器都附上顺丰志愿者手写的祝福

卡，寄托着对孩子们早日康复的美好祝愿。此外，顺丰还准

备了专属积木玩具，志愿者与孩子们一同动手，完成“顺丰

快递车”“物流仓库”等积木作品。

活动尾声，院方为志愿者颁发公益证书，一张张合影记

录下这一有意义的时刻，也见证了顺丰践行社会责任的决

心。志愿者感慨：“看到孩子们开心的笑容，我们所有的付

出都值得了！”院方工作人员也表示，此类公益活动为孩子

们的治疗过程增添了温暖。

未来，顺丰将持续开展公益活动，为更多需要关爱的群

体送去温暖与希望。
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申通快递有限公司首批 36 台智驾重卡换“电”长三角

4 月 22 日，第 56 个世界地球日，申通快递有限公司宣

布一项重要战略举措——首批 36 台智能驾驶新能源重卡正

式投入江浙沪 23 条核心干线运营，成为全国首家规模化应

用新能源重卡的快递品牌。

申通快递此次投用的智能驾驶新能源重卡，通过“新能

源动力+智能驾驶”双技术融合，集“超低能耗、智能驾驶、

超大载量”三大核心技术于一体，全面推动干线运输的高效

化、低碳化、智能化升级。

续航能力方面，单次充电续航里程突破 600 公里，可满

足长三角地区高频次运输需求；能耗水平低至 1.15 度/公里，

配合智能温控系统，适应-30℃至 45℃的极端气候；智能驾

驶辅助方面，搭载 L2 级自动驾驶系统，实现自动巡航、车

道保持等功能。

“这不仅是车辆的更新换代，更是整个干线运输体系的

智能化升级。”申通快递车辆研究负责人赵春晖表示，“我

们正在构建一个更绿色、更智能的干线运输网络。”

值得一提的是，新能源重卡的投入使用，也将为环保事

业带来显著效益。经测算，与传统柴油车相比，每台新能源

重卡每年可减少柴油消耗 32,100 升，相当于种植 8,230 棵

树木的碳汇效果。按首批 36 台车的规模计算，年减排量相
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当再造一片近 30 万棵树的森林。

DeepWay 深向科技营销高级经理李博表示：“申通快递

此次规模化投用，为智能驾驶新能源重卡在快递场景的应用

树立了新标杆。未来，双方将在绿色物流和智慧运输领域探

索更多创新可能。”

业内人士指出，申通快递此次在干线运输领域的大规模

新能源化尝试，为行业探索出一条“降本增效”与“低碳转

型”协同发展的创新路径。

中通快递股份有限公司举办读书日活动

4 月 23 日是世界读书日，中通快递股份有限公司举办

“春日趣读局”读书日活动。

活动主要分为旧书换新友、默契大考验、拼贴诗歌、相

约未来四个板块。一场酣畅淋漓的心灵之旅，让大家暂别繁

忙的工作、生活，沉醉在书的海洋之中，蕴含着祝福与情谊

的书籍，在彼此之间轮转，随着分享者的娓娓道来，大家在

一个又一个故事里穿梭，体验着不同的人生，带来新的友谊。

中通快递将始终秉持让更多中通家人享有“健康的身

心、快乐的工作、幸福的生活”理念，举办更多有趣、有爱、

有益的活动，给每一位中通家人带去更多的欢乐与幸福。
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上海韵达货运有限公司举办第八届 MINI 马拉松活动

4 月 26 日，上海韵达货运有限公司举办以“韵聚同行，

“毅”路向前”为主题的韵达控股第八届 MINI 马拉松活动。

700 余名韵达总部员工及家属参与，践行韵达“快乐工作，

快乐生活”的企业文化理念。

活动当天，参赛人员按照年龄段分为“萌虎队”、“迅

龙队”和“雄鹰队”，整装待发。随着啦啦操表演，赛事拉

开序幕。韵达联席董事长兼高级副总裁致辞，感谢参与者与

工作人员，强调公司在追求高质量发展的同时，注重打造“快

乐工作，快乐生活”的文化生活，希望通过马拉松等各种活

动营造“团结合作、积极向上”的团队氛围，凝心聚力，共

同为韵达的事业和更好地服务客户贡献力量。

随着发令枪响，700 余名选手沿环湖赛道开始了 12 公里

的征程。比赛中，经验丰富的老将奋勇争先，初次参与的新

人在家人的陪伴和同事的鼓励下稳步前行。经过一番毅力与

体能的比拼，所有选手们全部抵达终点。各组别前三名的选

手们在大家的祝贺声中先后上台接过了荣誉奖牌和奖品，为

本次活动画上了圆满的句号。

为保障活动顺利开展，赛道沿途设置了 4 个补给点，提

供水果、饮用水等物资及时为选手们补充能量。韵达工作人

员和志愿者们热情服务，确保每一位参赛者都能在安全的环
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境中享受比赛。

此次 MINI 马拉松活动充分展现了韵达团队的凝聚力和

向心力，激发员工以更饱满的热情、更健康的体魄投入到工

作，共同为客户和社会创造价值。

报：国家邮政局精神文明建设指导委员会

上海市精神文明建设委员会

上海市快递行业精神文明创建指导小组

上海市邮政管理局精神文明建设委员会

送：上海市文明办，上海市建交党委办公室，上海市建交系

统文明办，上海市交通委文明办，上海市邮政管理局各

处室、管理局、文明办，上海市快递行业协会，各快递

企业


